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Регламент государственной услуги "Предоставление информации об отсутствии (наличии) обременений тракторов и изготовленных на их базе самоходных шасси и механизмов, прицепов к ним, включая прицепы со смонтированным специальным оборудованием, самоходных сельскохозяйственных, мелиоративных и дорожно-строительных машин и механизмов, а также специальных машин повышенной проходимости"
1. Общие положения
[bookmark: z773][bookmark: z774][bookmark: z775][bookmark: z776][bookmark: z777][bookmark: z778][bookmark: z779][bookmark: z780][bookmark: z781]      1. Настоящий регламент государственной услуги "Предоставление информации об отсутствии (наличии) обременений тракторов и изготовленных на их базе самоходных шасси и механизмов, прицепов к ним, включая прицепы со смонтированным специальным оборудованием, самоходных сельскохозяйственных, мелиоративных и дорожно-строительных машин и механизмов, а также специальных машин повышенной проходимости" разработан на основании Стандарта государственной услуги "Предоставление информации об отсутствии (наличии) обременений тракторов и изготовленных на ихбазе самоходных шасси и механизмов, прицепов к ним, включая прицепы со смонтированным специальным оборудованием, самоходных сельскохозяйственных, мелиоративных и дорожно-строительных машин и механизмов, а также специальных машин повышенной проходимости", утвержденного приказом Министра сельского хозяйства Республики Казахстан от 06 мая 2015 года №4-3/421 "Об утверждении стандартов государственных услуг в области технической инспекции" (зарегистрировано в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов № 11766).
      Государственная услуга "Предоставление информации об отсутствии (наличии) обременений тракторов и изготовленных на их базе самоходных шасси и механизмов, прицепов к ним, включая прицепы со смонтированным специальным оборудованием, самоходных сельскохозяйственных, мелиоративных и дорожно-строительных машин и механизмов, а также специальных машин повышенной проходимости" (далее – государственная услуга) оказывается местными исполнительными органами (далее МИО) области, районов и города областного значения (далее – услугодатель).
      Прием заявления и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляется через:
      1) Республиканское государственное предприятие на праве хозяйственного ведения "Центр обслуживания населения" Комитета связи, информатизации и информации Министерства по инвестициям и развитию Республики Казахстан (далее – ЦОН) адреса которых указаны в приложении 1, к настоящему регламенту государственной услуги;
      2) веб-портал "электронного правительства" www.egov.kz (далее – портал).
      2. Форма оказания государственной услуги: электронная (полностью автоматизированная) или бумажная.
      3. Результат оказания государственной услуги - выписка из реестра регистрации залога движимого имущества.
      Форма предоставления результата оказания государственной услуги: электронная.
      Государственная услуга оказывается бесплатно физическим и юридическим лицам (далее – услугополучатель).

2. Описание порядка действий структурных
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      оказания государственной услуги
      4. Основанием для начала процедуры по оказанию государственной услуги является представление услугополучателем, либо его представителем заявления и соответствующего пакета документов, указанного ниже (далее - пакет документов), либо запрос в форме электронного документа, удостоверенного электронно-цифровой подписью услугополучателя:
      1) при обращении в ЦОН:
      заявление по форме согласно приложению 2 к настоящему регламенту;
      документ удостоверяющий личность, а представитель – документ, подтверждающий его полномочия и документ удостоверяющий личность (для идентификации);
      2) при обращений на портал:
      заявление в форме электронного документа согласно приложению 2 к настоящему регламенту.
      Сведения документа, удостоверяющего личность, о государственной регистрации (перерегистрации) юридических лиц услугодатель получает из соответствующих государственных информационных систем через шлюз "электронного правительства".
      5. В состав процесса оказания государственной услуги, входят следующие процедуры (действия):
      1) работник канцелярии услугодателя принимает заявление и пакет документов услугополучателя из ЦОНа, регистрирует заявление - не более 5 (пяти) минут; 
      2) работник канцелярии услугодателя направляет зарегистрированное заявление и пакет документов услугополучателя руководителю услугодателя для наложения резолюции - не более 5 (пяти) минут;
      3) руководитель услугодателя определяет ответственного исполнителя, налагает резолюцию и направляет документы ответственному исполнителю – не более 10 (десяти) минут;
      4) ответственный исполнитель услугодателя проверяет пакет документов услугополучателя на соответствие требованиям пункта 4 подпункт 1) настоящего регламента, проверяет по базе данных информацию об отсутствии (наличии) обременений, формирует результат оказания государственной услуги – 6 (шесть) часов;
      5) ответственный исполнитель услугодателя подписывает результат государственной услуги и направляет его в канцелярию – не более 5 (пяти) минут;
      6) работник канцелярии услугодателя регистрирует и направляет в ЦОН результат государственной услуги– не более 5 (пяти) минут.
      6. Результат процедуры (действия) по оказанию государственной услуги, который служит основанием для начала выполнения следующей процедуры (действия):
       принятие и регистрация пакета документов услугополучателя из ЦОНа;
       получение руководителем услугодателя пакета документов услугополучателя;
       определение ответственного исполнителя услугодателя и оформление визы руководителя;
       получение пакета документов услугополучателя ответственным исполнителем услугодателя для изучения и подготовки проекта результата оказания государственной услуги;
       подписание результата оказания государственной услуги и получение сотрудником канцелярии услугодателя результата оказания государственной услуги;
       направление результата оказания государственной услуги в ЦОН.

3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
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      1) работник канцелярии услугодателя;
      2) руководитель услугодателя;
      3) ответственный исполнитель услугодателя.
      8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия):
      1) прием и регистрация пакета документов услугополучателя из ЦОНа – не более 5 (пяти) минут;
      2) направление пакета документов услугополучателя руководителю услугодателя для наложения резолюции - не более 5 (пяти) минут;
      3) определение ответственного исполнителя услугодателя и наложение резолюции – не более 10 (десяти) минут;
      4) изучение пакета документов услугополучателя и подготовка проекта результата оказания государственной услуги - не более 5 (пяти) минут
      5) подписание результата государственной услуги и направление его в канцелярию – не более 5 (пяти) минут;
      6) регистрация и направление результата оказания государственной услуги в ЦОН. – не более 5 (пяти) минут.

4. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями, а также порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги:
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      1) Для получения государственной услуги услугополучатель либо его представитель при обращении в ЦОН представляет сотруднику оригинал документа удостоверяющего личность (для идентификации), заявления и соответствующий пакет документов, указанный ниже (далее – пакет документов), либо запрос в форме электронного документа, удостоверенного электронно-цифровой подписью услугополучателя:
      при обращении в ЦОН:
       заявление по форме согласно приложению 2 к настоящему регламенту;
      документ удостоверяющий личность, а представитель – документ, подтверждающий его полномочия и документ удостоверяющий личность (для идентификации);
      приобращений на портал:
      заявление в форме электронного документа согласно приложению 2 к настоящему регламенту.
      Сведения документа, удостоверяющего личность, о государственной регистрации (перерегистрации) юридических лиц услугодатель получает из соответствующих государственных информационных систем через шлюз "электронного правительства".
      2) Инспектор ЦОНа принимает документы, проверяет полноту представленных документов, регистрирует заявление, выдает услугополучателю расписку о приеме соответствующих документов с указанием: даты и времени приема, входящего номера, даты регистрации, фамилии и инициалов должностного лица ЦОНа, принявшего заявление, даты (времени) получения государственной услуги и места выдачи документов.
      При приеме документов работник ЦОНа сверяет подлинность оригиналов с воспроизведенными электронными копиями документов, после чего возвращает оригиналы услугополучателю;
      3) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов – 30 (тридцать) минут, максимально допустимое время обслуживания – 30 (тридцать) минут;
      4) инспектор ЦОНа при наличии полного пакета документов передает их инспектору накопительного отдела ЦОНа, а он в свою очередь направляет их в местный исполнительный орган - в течении 1 (одного) рабочего дня.
      10. Процесс получения результата оказания государственной услуги через ЦОН, его длительность:
      1) в ЦОНе выдача готовых документов услугополучателю осуществляется его работником на основании расписки, при предъявлении удостоверения личности и доверенности (представителя по доверенности);
      2) При наличии расписки и удостоверения личности услугополучателю в течении 30 (тридцати) минут выдается результат государственной услуги.
      11. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя и услугополучателя при оказании государственной услуги через веб-портал "электронного правительства":
      регистрация (авторизация) услугополучателя на портале посредством индивидуального идентификационного номера (далее – ИИН) – не более 2 (двух) минут;
      выбор услугополучателем электронной государственной услуги, заполнение необходимых полей электронного запроса и прикрепление пакета документов – не более 5 (пяти) минут;
      проверка на портале электронного правительства (далее - ПЭП) срока действия регистрационного свидетельства ЭЦП и отсутствия в списке отозванных (аннулированных) регистрационных свидетельств, а также соответствия идентификационных данных (между ИИН указанным в запросе, и ИИН указанным в регистрационном свидетельстве ЭЦП. Формирование сообщения об отказе в запрашиваемой услуге в связи с не подтверждением подлинности ЭЦП, либо удостоверение электронного запроса для оказания электронной государственной услуги посредством ЭЦП услугополучателя – не более 2 (двух) минут;
      обработка (проверка, регистрация) электронного запроса услугодателем – не более 5 (пяти) минут;
      услугодатель осуществляет процедуры (действия) в соответствии с описанием порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги - 20 (двадцать) минут
      направление услугодателем в "личный кабинет" услугополучателя результата оказания государственной услуги в форме электронного документа, подписанного ЭЦП – не более 1 (одной) минуты;
      получение услугополучателем результата государственной услуги в истории получения государственных услуг личного кабинета услугополучателя – не более 1 (одной) минуты.
      Подробное описание последовательности процедур (действий), взаимодействий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги, а также описание порядка взаимодействия с иными услугодателями отражается в справочнике бизнес-процессов оказания государственной услуги согласно приложению 3 к настоящему регламенту.
	 
	[bookmark: z842]Приложение 1 к Регламенту государственной услуги "Предоставление информации об отсутствии (наличии) обременений тракторов и изготовленных на их базе самоходных шасси и механизмов, прицепов к ним, включая прицепы со смонтированным специальным оборудованием, самоходных сельскохозяйственных, мелиоративных и дорожно-строительных машин и механизмов, а также специальных машин повышенной проходимости"


Прием документов и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляется через ЦОН
	[bookmark: z844]наименование центров
	Местонахождение
	контактный телефон
	график работы

	[bookmark: z845]Отдел № 1 города Петропавловска филиала республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Северо-Казахстанской области
	Северо-Казахстанская область, город Петропавловск, улица Ауэзова, 157.
	8 (7152) 33-12-57
	С 9.00 до 20.00 часов без перерыва, кроме выходных и праздничных дней.

	[bookmark: z846]Отдел № 2 города Петропавловска филиала республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Северо-Казахстанской области
	Северо-Казахстанская область, город Петропавловск, улица Конституции
Казахстана, 72
	8 (7152) 33-02-29
	С 9.00 до 20.00 часов без перерыва, кроме выходных и праздничных дней.

	[bookmark: z847]Айыртауский районный отдел филиала Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Северо-Казахстанской области
	село Саумалколь, улица ДаулетбаяСыздыкова, 4
	8(71533)2-01-84
	С 9.00 до 20.00 часов без перерыва, кроме выходных и праздничных дней.

	[bookmark: z848]Акжарский районный отдел филиала Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Северо-Казахстанской области
	село Талшик, улица Победы, 67
	8(71546)2-21-08
	С 9.00 до 20.00 часов без перерыва, кроме выходных и праздничных дней.

	[bookmark: z849]Аккайынский районный отдел филиала Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Северо-Казахстанской области
	село Смирново, улица Труда, 11
	8(71532)2-25-86
	С 9.00 до 20.00 часов без перерыва, кроме выходных и праздничных дней.

	[bookmark: z850]Есильский районный отдел филиала Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Северо-Казахстанской области
	село Явленка, улица Ленина, 6
	8(71543)2-20-03
	С 9.00 до 20.00 часов без перерыва, кроме выходных и праздничных дней.

	[bookmark: z851]Жамбылский районный отдел филиала Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Северо-Казахстанской области
	село Пресновка, переулок Горького, 10-г
	8(71544)2-29-16
	С 9.00 до 20.00 часов без перерыва, кроме выходных и праздничных дней.

	[bookmark: z852]Районный отдел имени Габита Мусрепова филиала Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Северо-Казахстанской области
	село Новоишимское, улица Ленина, 7
	8(71535)2-22-19
	С 9.00 до 20.00 часов без перерыва, кроме выходных и праздничных дней.

	[bookmark: z853]Кызылжарский районный отдел филиала Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Северо-Казахстанской области
	аул Бесколь, улица Институтская, 1-а
	8(71538)2-17-46
	С 9.00 до 20.00 часов без перерыва, кроме выходных и праздничных дней.

	[bookmark: z854]Районный отдел Магжана Жумабаева филиала Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Северо-Казахстанской области
	город Булаево, улица Юбилейная, 62
	8(71531)2-14-13
	С 9.00 до 20.00 часов без перерыва, кроме выходных и праздничных дней.

	[bookmark: z855]Мамлютский районный отдел филиала Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Северо-Казахстанской области
	город Мамлютка, улица СабитаМуканова, 11
	8(71541)2-27-48
	С 9.00 до 20.00 часов без перерыва, кроме выходных и праздничных дней.

	[bookmark: z856]Тайыншинский районный отдел филиала Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Северо-Казахстанской области
	город Тайынша, улица Конституции Казахстана, 208
	8(71536)2-36-03
	С 9.00 до 20.00 часов без перерыва, кроме выходных и праздничных дней.

	[bookmark: z857]Тимирязевский районный отдел филиала Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Северо-Казахстанской области
	село Тимирязево, улица ШоканаУалиханова, 17
	8(71537)2-03-02
	С 9.00 до 20.00 часов без перерыва, кроме выходных и праздничных дней.

	[bookmark: z858]Уалихановский районный отдел филиала Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Северо-Казахстанской области
	село Кишкенеколь, улица Уалиханова, 80
	8(71542)2-28-11
	С 9.00 до 20.00 часов без перерыва, кроме выходных и праздничных дней.

	[bookmark: z859]Отдел района Шал акына филиала Республиканского государственного предприятия "Центр обслуживания населения" по Северо-Казахстанской области
	город Сергеевка, улица Желтоксан, 31
	8(71534)2-73-90
	С 9.00 до 20.00 часов без перерыва, кроме выходных и праздничных дней.



	 
	[bookmark: z860]Приложение 2 к Регламенту государственной услуги "Предоставление информации об отсутствии (наличии) обременений тракторов и изготовленных на их базе самоходных шасси и механизмов, прицепов к ним, включая прицепы со смонтированным специальным оборудованием, самоходных сельскохозяйственных, мелиоративных и дорожно-строительных машин и механизмов, а также специальных машин повышенной проходимости"


[bookmark: z861][bookmark: z862][bookmark: z863][bookmark: z864][bookmark: z865][bookmark: z866][bookmark: z867][bookmark: z868][bookmark: z869][bookmark: z870][bookmark: z871][bookmark: z872]      Форма
      Заявление
      Прошу Вас выдать выписку из реестра регистрации залога движимого имущества на транспортное средство ________________________________________________________________________________
      __________________________________________________________________________
      (марка, модель, государственный номерной знак, заводской номер, год выпуска)
      зарегистрированное в местном исполнительном органе ___________________________________________________________________________________________________
      (область, город, район)
      Согласен на использования сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах ______ 
      "____"______________ 20___г
      _________________________ __________________
      (Ф.И.О./ наименование) подпись
      Место печати
	 
	[bookmark: z873]Приложение 3 к Регламенту государственной услуги "Предоставление информации об отсутствии (наличии) обременений тракторов и изготовленных на их базе самоходных шасси и механизмов, прицепов к ним, включая прицепы со смонтированным специальным оборудованием, самоходных сельскохозяйственных, мелиоративных и дорожно-строительных машин и механизмов, а также специальных машин повышенной проходимости"


Справочник бизнес-процессов оказания государственной услуги "Предоставление информации об отсутствии (наличии) обременений тракторов и изготовленных на их базе самоходных шасси и механизмов, прицепов к ним, включая прицепы со смонтированным специальным оборудованием, самоходных сельскохозяйственных, мелиоративных и дорожно-строительных машин и механизмов, а также специальных машин повышенной проходимости"
            При оказании государственной услуги через ЦОН
[bookmark: z876]      
[image: http://adilet.zan.kz/files/0647/55/15.jpg]


            При оказании государственной услуги через портал
[bookmark: z878]      
[image: http://adilet.zan.kz/files/0647/55/16.jpg]
[bookmark: z879]Условные обозначения:
      
[image: http://adilet.zan.kz/files/0647/55/17.jpg]
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